
 

THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 

 

1. Tên chương trình: “XUÂN ẤT TỴ - MỞ TÀI LỘC, ĐÓN MAY MẮN”  

2. Hàng hóa, dịch vụ được khuyến mại: Sản phẩm, dịch vụ khách hàng cá nhân. 

3. Thời gian khuyến mại: Từ 03/02/2025 đến 12/02/2025 (08 ngày làm việc).  

4. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Toàn quốc.  

5. Hình thức khuyến mại: Tặng hàng hóa, cung ứng dịch vụ không thu tiền.  

6. Khách hàng của chương trình khuyến mại: Khách hàng cá nhân thực hiện giao dịch 

sản phẩm, dịch vụ tại các Chi nhánh/ Phòng giao dịch của DongA Bank.  

7. Cơ cấu giải thưởng: 

Nội dung giải thưởng  
Trị giá giải 

thưởng (VNĐ) 
Số giải Thành tiền (VNĐ) 

Mỗi ngày, tặng lì xì cho 32 khách 

hàng cá nhân đầu tiên đến giao 

dịch sản phẩm, dịch vụ tại mỗi  

Chi nhánh/ Phòng giao dịch  

DongA Bank 

100.000 54.272 5.427.200.000 

Tổng cộng: 54.272 5.427.200.000 

(Bằng chữ: Năm tỷ bốn trăm hai mươi bảy triệu hai trăm ngàn đồng chẵn). 

8. Nội dung chi tiết thể lệ chương trình khuyến mại: 

– Từ ngày 03/02/2025 đến 12/02/2025, mỗi ngày, 32 khách hàng cá nhân đầu tiên 

giao dịch thành công bất kỳ sản phẩm, dịch vụ tại mỗi Chi nhánh/ Phòng giao dịch của 

DongA Bank trên toàn quốc DongA Bank sẽ nhận được bao lì xì trị giá 100.000 đồng. 



Ngoại trừ các khách hàng gửi tiền không kỳ hạn, kỳ hạn 1/2/3 tuần, các kỳ hạn 1/2/3/4/5 

tháng với số tiền từ mức quy định tại bảng trở xuống không được tham gia chương trình: 

Kỳ hạn 

(tháng) 
LS hiện hành 

LS tối đa theo 

quy định 

NHNN 

Chênh lệch Số tiền (đồng) 

1 4,10% 4,75% 0,65% 184.615.385 

2 4,10% 4,75% 0,65% 92.307.693 

3 4,30% 4,75% 0,45% 88.888.889 

4 4,30% 4,75% 0,45% 66.666.667 

5 4,30% 4,75% 0,45% 53.333.334 

– Mỗi khách hàng chỉ được nhận tối đa 01 quà tặng trong suốt thời gian chương trình.  

– Khách hàng tham gia chương trình phải tuân thủ các quy định và hướng dẫn của 

DongA Bank. 

– DongA Bank có toàn quyền từ chối trao khuyến mại cho bất kỳ khách hàng nào mà 

Ngân hàng cho là cung cấp thông tin không hợp lệ, không rõ ràng, không đầy đủ hoặc vi 

phạm/không thỏa bất kỳ điều kiện nào của Chương trình. 

– Khách hàng tham gia chương trình khuyến mại đồng ý để DongA Bank sử dụng tên 

và hình ảnh của Khách hàng hưởng khuyến mại cho mục đích quảng cáo thương mại. 

– Thể lệ chương trình khuyến mại được công bố trên website của DongA Bank 

(https://www.dongabank.com.vn). Trong trường hợp phát sinh yêu cầu sửa đổi, điều 

chỉnh Thể lệ này, DongA Bank đảm bảo hoàn tất thủ tục thông báo với các cơ quan nhà 

nước có thẩm quyền và công bố công khai Thể lệ sửa đổi/bổ sung theo đúng quy định.  

– Ngân hàng thương mại TNHH MTV Đông Á có trách nhiệm thông báo đầy đủ chi 

tiết nội dung của Thể lệ chương trình khuyến mại trên ít nhất một phương tiện thông tin 

đại chúng  

– Khách hàng tham gia chương trình khuyến mại đồng ý nhận các thông báo ưu đãi 

qua các kênh truyền thông (SMS, Email, Banner điện tử, trang xã hội…) của DongA 

Bank và đối tác thứ ba để truyền thông cho chương trình. 

https://www.dongabank.com.vn/


– Trong trường hợp xảy ra tranh chấp liên quan đến chương trình khuyến mại này, 

DongA Bank có trách nhiệm trực tiếp giải quyết theo quy định của pháp luật. 

– Bằng việc tham gia chương trình này, khách hàng thừa nhận đã hiểu rõ và đồng ý 

thực hiện theo tất cả điều kiện, điều khoản quy định tại bản thể lệ này và các điều chỉnh 

(nếu có), và quy định khác có liên quan của pháp luật.  

9. Đầu mối giải đáp thắc mắc cho khách hàng về các vấn đề liên quan đến Chương 

trình khuyến mại. 

– Mọi thắc mắc liên quan đến Chương trình, khách hàng liên hệ theo thông tin sau để 

được hướng dẫn, giải đáp: 

 Ngân hàng thương mại TNHH MTV Đông Á (DongA Bank) - 130 Phan Đăng Lưu, 

Phường 3, Quận Phú Nhuận, TP Hồ Chí Minh - Điện thoại: 028.39951483 

 Chi nhánh/ Phòng giao dịch DongA Bank trên toàn quốc (danh sách cập nhật theo 

website tại https://www.dongabank.com.vn) 

 Hotline: 1900545464 

– Thời hạn tra soát cho các giao dịch là trong vòng 60 ngày kể từ ngày cuối cùng của 

tháng phát sinh các giao dịch đó. 

https://www.dongabank.com.vn/

